Politica de Privacidade do S3ao Paulo Open Centre

1. Controladora dos dados e Encarregado de Dados
A S3o Paulo Open Centre é a controladora dos dados pessoais que trata no exercicio

de suas atividades, inscricdo nos exames internacionais e nos cursos.

2. Tipos de dados coletados
Coletamos e tratamos dados pessoais dos candidatos aos exames internacionais e

demais usuarios dos nossos servigos, incluindo:

- Dados cadastrais (nome, CPF, RG, endereco, e-mail, telefone);

- Dados de saude (quando necessario para solicitagdo de condigdes especiais);
- Dados biométricos (imagem fotografica em exames que exigem);

- Dados de desempenho em exames e certificados;

- Dados de navegacgao (cookies, IP, geolocalizacdo etc.).

3. Finalidades do tratamento

Tratamos dados pessoais para as seguintes finalidades:

- Inscricao e aplicacdo dos exames internacionais;

- Emissao de certificados e verificacdo de resultados;

- Cumprimento de obrigacGes legais e regulatoérias;

- Seguranca e prevencao de fraudes;

- Comunicagdo com candidatos e responsaveis;

- Compartilhamento com a Cambridge University Press & Assessment, British Council

e /ou Pearson para fins contratuais, académicos e de validagdo internacional.

4. Base legal para o tratamento

As principais bases legais utilizadas sao:

- Execucdo de contrato (Art. 79, V, LGPD);

- Cumprimento de obrigacgao legal (Art. 79, II, LGPD);

- Exercicio regular de direitos (Art. 7°, VI, LGPD);

- Consentimento do titular, quando necessario (Art. 7°, I, LGPD);

- Legitimo interesse (Art. 79, IX, LGPD), especialmente para comunicagoes

institucionais ou operacionais.



5. Compartilhamento e transferéncia internacional

Os dados poderao ser compartilhados com:

- Cambridge University Press & Assessment, British Council e/ou Pearson (Reino
Unido);
- Plataformas educacionais contratadas;

- Autoridades publicas, quando requisitado legalmente.

A transferéncia internacional ocorre com garantias adequadas, em conformidade com
o Art. 33 da LGPD.

6. Retencao e descarte de dados
Os dados serdo armazenados pelo tempo necessario para cumprimento das

finalidades descritas, podendo variar conforme o tipo de dado:

- Dados cadastrais: até 5 anos apds o ultimo exame;

- Dados sensiveis: eliminados em até 90 dias apos divulgacdo dos resultados, salvo
obrigacao legal;

- Resultados dos exames: armazenados por prazo indeterminado pela Cambridge

University Press & Assessment, British Council e/ou Pearson
7. Direitos do titular de dados
Vocé pode exercer os direitos previstos nos artigos 18 a 22 da LGPD, como:

- Acesso, correcao, exclusao ou portabilidade de dados;
- Informacdo sobre uso compartilhado;
- Revogacao do consentimento;

- Oposicao ao tratamento.

Solicitagbes podem ser feitas ao e-mail do DPO:

atendimento@saopauloopencentre.com.br

8. Seguranga da informacao
Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger os dados pessoais contra

acessos nao autorizados, destruicao, perda, alteracdo ou divulgacao indevida.

9. Atualizacoes
Esta Politica pode ser atualizada a qualquer momento para refletir melhorias em

Nossos processos ou em decorréncia de mudancas legais.
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